m & Santander

CNP SANTANDER INSURANCE

Kreditskydd Forsakringsvillkor

dec 2020
Santander Consumer Bank AS Norge, Sverige Filial

SANTANDER KREDITSKYDD - FRIVILLIG GRUPPFORSAKRING

Dessa forsakringsvillkor géller for dig med kreditavtal hos Santander Consumer Bank A.S. Norge, Sverige Filial ("Santander” eller "Santander Consumer Bank").

I dessa villkor redovisas innehallet i det forsakringsskydd som Santander formedlat till dig genom ansokan eller pa annat satt. Laneskydd &r en frivillig forsakring
och inte ett krav for att erhalla lan fran Santander Consumer Bank. Férsakringen paverkar inte heller lanets villkor.

SAMMANFATTANDE INFORMATION OM DIN FORSAKRING
Nedan finner du ett forenklat schema Gver hur forsakringen fungerar.

Kvalificeringstid*
Forsakringshandelse* (réknas fran det att du
anslutits till forsakringen)

Karenstid

e Utbetalning av ersattning

1/24 av utestaende skuld efter 30 dagar (karenstid)
och igen efter 60 dagar

Ofrivillig arbetsléshet - Vid fortsatt arbetsléshet efter 90 dagar,
for anstalld kvarvarande 22/24 av utestaende skuld
Lagsta manatliga utbetalning 150 SEK
Efter 90 dagar 30 dagar + Sammanlagd, maximal utbetalning ar 100 000 SEK

1/24 av utestéende skuld efter 30 dagar (karenstid)
Ofrivillig arbetsldshet och manadsvis i upp till 12 manader
tor :Ie:'?féreta . « Vid fortsatt arbetsloshet efter 12 manader,

9 9 kvarvarande 13/24 av utestaende skuld
Sammanlagd, maximal utbetalning ar 100 000 SEK

Vld 100 % sjukskrivning
1/24 av utestdende skuld efter 30 dagar (karenstid)
ochigen efter 60 dagar
a - +  Vid fortsatt oférmaga att arbeta pa grund av sjuk
Sjukskrivning Efter 30 dagar 30 dagar skrivning efter 90 dgagar, kvarvargndge 22/24 a{/
utestaende skuld
Lagsta manatliga utbetalning 150 SEK
Sammanlagd, maximal utbetalning ar 100 000 SEK

. 100 % utestaende skuld
Dédsfall Omedelbart 0 dagar - Maximal utbetalning ar 100 000 SEK

For mer detaljerad information se respektive avsnitt.

ALLMANNA VILLKOR

1. FORSAKRINGSVILLKOR OCH BEHORIGHET

Forsakringen kan tecknas av dig som: + operation eller lakemedelsbehandling som inte ar medicinskt nédvandig,
- arbosatti Sverige, + darden forsékrade inte foljer anvisningarna fran sin lékare,
- hartecknat kreditavtal med Santander Consumer Bank, - stralning, foérorening de radioaktiva verkningarna av ett radioaktivt amne eller
- arminst 18 &r men inte ha uppnatt 65 ars alder vid forsakringens ikrafttradande, sidokomponenter till detta, nukledra reaktioner, sdsom fission, fusion eller
- arantingen egenforetagare eller anstalld, vilket innebar att du: radioaktivt sonderfall eller den plotsliga effekten av ett vapen eller en enhet som
(a) har en Tillsvidareanstallning med minst 17 arbetstimmar per vecka bygger pa en nuklear reaktion vilket orsakar massforstorelse/stora dodstal,
("Tillsvidareanstalld"), eller - tillfoljid av den forsakrades grovt vardslésa beteende,
(b) har en visstidsanstallning och arbetar minst 17 arbetstimmar per vecka, eller + den forsakrade utfort eller medverkat till brottslig handling.
(c) aranstalld i ditt eget foretag sedan 24 manader tillbaka utan att ha utévat
n&gon annan yrkesverksamhet Forsakringsgivarna ar fri fran ansvar om du begar sjalvmord inom ett ar fran kredit-
- inte ar medveten om varsel om uppsagning eller arbetsloshet. avtalets tecknande. Forsakringsgivarna ansvarar dock om det mdste antas att du

tecknade forsakringen utan tanke pa sjalvmord.
2. VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR SAMT VIKTIGA BEGRANSNINGAR

2.1 Vad férsékringen géller for Forsakringsgivarna ar fri fran ansvar om du uppsatligen har framkallat ett forsakrings-
Forsakringsskyddet omfattar nedanstaende handelser som intréaffar under fall. Vid forsakringsfall till foljd av ditt grovt vardslosa beteende kan erséttningen
Forsakrlngsperloden sattas ned.

+ Sjukskrivning (p& grund av sjukdom eller olycka) som intréffar i Sverige. .
- Sjukskrivning som intréffar utomlands om arbetsgivaren &r svensk eller 3. FORSAKRINGSPERIOD

om arbetsforhallandet omfattas av svensk lag. Forsakringsavtalet borjar galla fran datumet nar det tecknas, forutsatt att villkoren i
- Arbetsloshet som intraffari Sverige, eller utomlands om arbetsforhallandet omfattas punkt 1 har uppfyllts. Forsakringen galler fér en manad i taget och férnyas automatiskt

av svensk lag. varje manad om den inte sagts upp enligt punkt 5 eller upphor enligt nedan.
- Dodsfall Forsakringen upphorom:

- du, CNP Santander Insurance Life DAC ("CNPSIL"), CNP Santander Insurance Europe

2.2 Allménna begrénsningar DAC ("CNPSIE") eller Santander sager upp forsakringen enligt reglerna i punkt 5.
Forsakringsskyddet omfattar inte forsakringsfall som uppkommer till fljd av + kreditkortsavtalet har upphért p grund av uppsagning eller annan grund,
nedanstaende handelser: + du har fyllt 67 ar eller avlidit dessforinnan,

missbruk av alkohol, droger eller lakemedel savida inte missbruk av alkohol, droger + du gattinagon form av pension eller uppbar motsvarande ersattning.

eller lakemedel sker pa kvalificerad medicinsk rekommendation av lékare i syftet att

behandla dkommortillstand som inte &r alkohol-, drog- eller lakemedelsberoende, CNP Santander Insurance Life DAC ("CNPSIL") eller CNP Santander Insurance Europe DAC

sjalvforvallad skada, ("CNPSIE") (hanvisas gemensamt till som Forsakringsgivarna), forbehdller sig ratten att
- kravaller, revolter, forsok till maktdvertagande, krig, krigsliknande omstandigheter inte erbjuda efterskydd och fortsattningsférsdkring till dig pa grund av forsakringens art

(vare sig de har forklarats officiellt eller j), inbdrdeskrig, revolution, terroristattacker enligt Forsakringsavtalslagen (SFS 2005:104).

eller upprorvare sig de sker inom eller utanfor Sverige,



4. PREMIE
Premien debiteras manadsvis i efterskott. Premien beréknas som 0,9 % av din
utestaende skuld.

Forsakringsgivarna forbehaller sig ratten att andra premien. Premieandring trader i kraft
vid den manadsdebitering som infaller ndrmast 30 dagar efter det att meddelande om
andring agt rum.

5. UPPSAGNING OCH ANGERRATT

5.1 Din ratt att sdga upp forsakringen

Efter att avtalet trader i kraft har du ratt att angra avtalet inom 30 dagar fran det att du
mottog Forsékringsbrevet med information om din angerratt. Tidsfristen for angerratten
ar uppfylld om vi har mottagit ditt meddelande inom 30 dagar. Darefter kan du nar som
helst sdga upp forsakringen med omedelbar verkan eller fran det datum du anger.

Forsakringen kan sagas upp via telefon eller skriftligen av dig. Begéran om uppsagning

ska innehalla all relevant information sasom kontonummer, personnummer, datum

samt namn. Begdran om uppsagning kan ske pa foljande satt

- pertelefon pa 08-559 514 00,

+ per post till Santander Consumer Bank, FE 302, 1771 75 Stockholm, eller

- genom att skicka ett sakert meddelande via internetbanken pa
www.santanderconsumer.se.

5.2 Forsakringsgivarnas uppsagningsratt

Forsakringsgivarna har ratt att saga upp forsakringsavtalet fore giltighetsperiodens slut,
enligt beskrivning i punkt 3 ovan.

Om den forsakrade:

+ vasentligen bryter mot avtalet, eller

- asidosatter upplysningsplikten, eller

+ inte betalar premien

har Forsakringsgivarna, och Santander pa forsakringsgivarnas vagnar, ratt att séga upp
forsakringsavtalet.

Har den forsékrade uppsatligen eller av oaktsamhet ldmnat oriktiga eller ofullstéandiga
uppgifter av betydelse for riskbedomningen kan Forsakringsgivarna eller Santander

a forsakringsgivarnas vagnar saga upp forsékringen eller genomfora andring av
forsakringsvillkoren efter att vi meddelat om andringen.

Om den forsakrade vid fullgorande av sin upplysningsplikt har férfarit svikligt eller i
strid mot tro och heder, kan forsakringsavtalet ségas upp enligt vad som sags i lagen
(1915:218) om avtal och andra rattshandlingar pa férmégenhetsrattens omrade.

Forsakringsavtalet upphor att galla med omedelbar verkan.
Forsakringsgivarna forbehaller sig ratten attinte erbjuda dig fornyande pa grund av
forsakringens art enligt den svenska forsakringsavtalslagen (2005:104).

SITUATIONER DA FORSAKRINGEN KAN LAMNA ERSATTNING

6. OMFATTNING

6.1 Sjukskrivning

Forsakringen kan l@dmna ersattning om du under forsakringsperioden pa grund av
sjukdom eller olycka ar100 % forhindrad att utfora ditt arbete som
Tillsvidareanstalld, projektanstalld, visstidsanstalld eller arbete som egenféretagare.
Olyckan maste intraffa eller sjukdomen uppkomma efter att kvalificeringstiden har
gattut. Du farinte heller pa annat vis vara anstalld eller egenforetagare och du ska
kontrolleras regelbundet av legitimerad lakare for sjukdomen eller kroppsskadan.
Beloppen som betalas ut definieras i punkt 8.1.

6.2 Arbetsléshet
Forsakringen kan l@mna ersattning om du har varit anstalld enligt specifikationer i punkt
T och sadan anstallning upphor pa grund av arbetsbrist, omorganisation eller pa grund
av att arbetsgivarens verksamhet helt eller delvis laggs ner och du inte uppratthaller
din anstallning eller utfér ndgon annan typ av betalt arbete. Om du ar egenféretagare
maste du ha lamnat din foretagsverksamhet av pa grund av dalig lonsamhet, forvantad
dalig lonsamhet/arbetsbrist, inte arbeta, vara registrerad for arbetsloshetsersattning och
aktivt soka arbete.
Observera att om du ar:

a. tillfalligt anstalld eller visstidsanstalld, s& maste du ha varit anstalld minst

180 dagar omedelbart foregaende anstéllningens upphorande for att fa beloppet

utbetalt.

b. egenforetagare, sa maste du ha varitanstalld i ditt eget foretag de senaste

24 manaderna utan att ha utévat nagon annan yrkesverksamhet.

Beloppen som betalas ut definieras i paragraf 8.2.

6.3 Dodsfall
Ett belopp som motsvarar din utestaende skuld pa ditt kreditkort med Santander vid
tidpunkten for dodsfallet betalas ut, upp till maximalt 100 000 SEK.

7. UNDANTAG OCH BEGRANSNINGAR
Forsakringen tacker inte foljande omstandigheter i de olika omfattningarna:

7.1 Sjukskrivning

Forsakrmgen omfattar inte sjukskrivning:
som intrader inom kvalificeringsperioden som ar 30 dagar,

+ som ar psykisk ohélsa savida den inte omfattas av definitionen i punkt 17,

- som beror pa komplikationer vid graviditet och som av specialist betraktas som
normala vid graviditet,

-+ som aren period av sjukskrivning da ersattning for arbetsloshet betalas fran denna
forsakring,

- ifallduinte aranstalld eller egenforetagare.

7.2 Arbetsloshet

Forsakrmgen omfattar inte arbetsloshet:
dar varsel eller uppsagning var kant eller som du borde ha kant till vid anslutning till
forsakringen,

- darett beslut om att upphdra med verksamheten fattades innan forsakringen
tecknades,

+ pagrund av uppsagning som du har underrattats om inom kvalificeringstiden som ar
90 dagar,

+ pagrund av pensionering,

- pagrund av anstallning som har varit tidsbegransad (t.ex. vikariat, provanstallning,
projektanstallning eller sésongsarbete) som pagatt kortare tid &n 6 manader,

+ pagrund av visstidsanstallning som har utgatt naturligt enligt éverenskommelse med
arbetsgivaren,

- pagrund av olovlig strejk eller om du begatt en olaglig handling,

- pagrund av arbetsléshet som &r frivillig (annat an upphérande av verksamhet for
egenforetagare

- pagrund av den forsakrades grovt vardslosa beteende,

- for period av arbetsloshet da ersattning for sjukskrivning betalas fran denna
forsakring.

8. ERSATTNING OCH ERSATTNINGSREGLER

Ersattning betalas antingen i form av ett engangsbelopp eller med ett belopp
motsvarande din manatliga betalning enligt ditt kreditavtal hos Santander for att ersatta
din manadskostnad for kreditkortet eller for att l6sa ditt kreditavtal. Du haringen ratt att
Overlata eller pa annat satt disponera éver Santanders forsakringsskydd for kreditkort
eller utfallande ersattning.

ERSATTNING BETALAS ENDAST UT FOR EN TYP AV FORSAKRINGSFORMAN
| TAGET.

8.1 For sjukskrivning
Ersattning betalas med ett belopp motsvarande din utestaende skuld enligt
manadsfakturan manaden narmast fore skadedatum.

N&r du inte arbetar pa grund av 100 % sjukskrivning

+ For sjukskrivning galler en karenstid pa 30 dagar fran och med datumet for intraffad
handelse. Inga betalningar betalas ut under karenstiden.

- Efter karenstiden med 100 % sjukskrivning kommer CNPSIE utbetala en ersattning
manadsvis som motsvarar 1/24 av den utestaende skulden, och igen efter en
efterféljande period om 30 dagar. Den ldgsta manatliga ersattningen ar 150 SEK.

- Omden forsakrade efter en period pa 90 dagar fran datumet for forsakringsfallet
fortfarande ar 100 % oférmdgen att atervanda till arbete pa grund av sjukskrivning,
skall CNPSIE utbetala en erséttning manadsvis som motsvarar 22/24 av den
utestaende skulden for kreditkortet.

-+ Den sammanlagda, maximala ersattningen som utbetalas enligt denna férsakring
ar 100 000 SEK for varje avtal om betalningsskyddsforsakring den forsakrade har
med Forsakringsgivarna.

8.2 For arbetsléshet

Ersattning betalas med ett belopp motsvarande din utestaende skuld enligt

manadsfakturan manaden narmast fore varslet.

- Forarbetsloshet galler en karenstid pa 30 dagar fran och med datumet for intraffad
handelse. Inga utbetalningar betalas ut under karenstiden.

- Efter karenstiden skall CNPSIE utbetala en ersattning manadsvis som motsvarar
1/24 av den utestaende skulden, och samma ersattning varje manad darefter.
Den lagsta manatliga ersattningen ar 150 SEK.

- Foranstallda, om den forsékrade efter en period pa 90 dagar fran datumet for
forsakringsfallet fortfarande ar 100 % ofrivilligt arbetslos, skall CNPSIE utbetala
en ersattning som motsvarar aterstaende 22/24 av den utestaende skulden for
kreditkortet.

- For egenforetagare, om den forsakrade efter 12 manader fran datumet for
forsakringsfallet fortfarande ar 100 % ofrivilligt arbetslés, skall CNPSIE utbetala
en ersattning som motsvarar aterstaende 13/24 av den utestaende skulden for
kreditkortet.

-+ Den sammanlagda, maximala ersattningen som utbetalas enligt denna férsakring
ar 100 000 SEK for varje avtal om betalningsskyddsforsakring den forsakrade har
med bolagen.

For att ersattning ska l@mnas for arbetsloshet ska CNPSIE fa ta del av aktuellt intyg
fran Arbetsformedlingen som visar att du aranmald som arbetssokande och aktivt
arbetssokande, samtintyg fran arbetsgivaren om anledningen till arbetslosheten,

din anstallningsform och hur lange du varit tillsvidareanstalld hos arbetsgivaren, s.k.
arbetsgivarintyg. Du ska ocksa férse CNPSIE med dokument och uppgifter som CNPSIE
skaligen kan begara for att kunna ta beslut om ratt till ersattning.

8.3 DODSFALL
I'handelse av dodsfall betalar CNPSIL ut en ersattning till Santander for att tacka din
utestaende skuld vid tidpunkten for dodsfallet, upp till maximalt 700 000 SEK.

9. NY ERSATTNINGSPERIOD

For att kvalificera sig till en ny ersattningsperiod, maste den forsakrade uppfylla de villkor
och giltigheten hos forsakringen dar sa ar tillampbart for den omfattning de 6nskar fa
ersattning for.

9.1 For sjukskrivning
Nar ersattning betalats for en tidigare period av sjukskrivning kan du fa ratt till ersattning
foren ny period om det forflutit minst:
30 dagar med sammanhangande arbete nar den bakomliggande orsaken till
din sjukskrivning aren annan an den tidigare.
-+ 180 dagar med sammanhéngande arbete nar den bakomliggande orsaken till
din sjukskrivning ar densamma som den tidigare.



Ersattning utbetalas for de dagar som du ar sjukskriven. Om du under period av
sjukskrivning atergar i arbete, bryts din ersattningsperiod om forsoket varari langre

an 30 dagar. Ersattningen bryts under ditt forsok att aterga till arbete upp till maximalt
30 dagar. Forsakringen tillater ett sddant forsok per tillfalle av sjukskrivning.

Villkoren foraterkvalificering galler ocksa ifall du har tidigare sokt ersattning men det
inte har betalats ut.

9.2 For arbetsléshet

Om du tidigare fatt ersattning for arbetsloshet och atergar i arbete kan du aterkvalificera
dig for ersattning genom attinneha en tillsvidareanstallning om minst 17 timmar per
vecka i 180 dagar, eller 24 manader for egenforetagare. Darefter kan ersattning betalas
utigen om du skulle drabbas av ofrivillig arbetsloshet till foljd av arbetsbrist.

Ersattning betalas for de dagar som du ar arbetslds. Om du under din arbetsléshet ges
mojlighet att arbeta bryts din ersattningsperiod om forsoket varar i langre an 30 dagar.
Ersattningen bryts under ditt forsok att aterga till arbete upp till maximalt 30 dagar.
Forsakringen tillater att du atergar tillen anstallning en gang per ersattningsperiod.

Villkoren for aterkvalificering géller ocksa nar ersattning inte betalas ut om du drabbas av
arbetsléshetinom 90 dagar fran att du anslutit dig till férsakringen.

10. OM DU VILL ANSOKA OM ERSATTNING

Om du vill ansoka om ersattning genom forsakringen ska du lamna in skadeanmalan
LilLCNPSIL och/eller CNPSIE snarast majligt fran det att skadan intraffade. Nar du har
fortsatta ersattningsansprak ska du styrka din ratt till ersattning for varje ytterligare
manad. Om du vill géra ansprak pa forsékringsersattning maste detta ske inom tio ar
tidpunkten nar det forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till sadant skydd
intradde, annars gar ratten till erséttning forlorad.

Du dransvarig for att se till att kreditavtalets manadsbetalningar till Santander for
kreditkortet gors medan din skadeanmalan behandlas.

For attanmala en skada, kontakta forsakringsgivarna via:
Telefon: 08-593 665 83, eller
Epost: kundservice@se.cnpsantander.com

11. UPPLYSNINGSPLIKT/ORIKTIGA UPPGIFTER

Du ar skyldig att Llamna alla upplysningar som kan ha betydelse for forsakringen. Du
arocksa skyldig att lamna riktiga och fullsténdiga svar pa de fragor som stalls till dig
med anledning av forsakringens tecknande samtvid fornyelse av forsakringen. Om du
under férsakringsperioden far reda pa nagot som kan ha betydelse for forsakringen
ska du meddela CNPSIL eller CNPSIE utan dréjsmal. Underlatelse att uppfylla
upplysningsplikten kan medféra att ersattning inte utbetalas eller utbetalas med lagre
belopp an vad som avtalats.

12. ANDRING AV FORSAKRINGSVILLKOR

CNPSIL och/eller CNPSIE forbehaller sig rattigheten att andra forsakringsvillkoren vid
fornyelse av forsakringen. De nya forsakringsvillkoren borjar galla 30 dagar efter att
skriftligt meddelande om andringen skickats till dig.

13. OM DU HAR KLAGOMAL ELLER SYNPUNKTER

Om du inte &r ndjd med de tilthandahallna tjdnsterna kan du kontakta forsakringsgivarna
via:

Telefon: 08-593 665 83

Epost: kundservice@se.cnpsantander.com

Post: CNP Santander Insurance Europe DAC, CNP Santander Insurance Life DAC,

Box 3091, 103 61 Stockholm

Om du inte ar n6jd med handlaggningen av ditt arende kan du vanda dig till:
Forsakringsgivarnas Kundombudsman. Dar har du méjlighet att begara rattelse genom
attredogora for ditt arende och be om Kundombudsmannens yttrande.
+ Post: CNP Santander Insurance Life DAC och CNP Santander Insurance Europe DAC
Kundombudsman, Box 3091, 103 61 Stockholm
- Tel: 08-593 665 83
- kundombudsman@se.cnpsantander.com Du kan ocksa kontakta:
- Konsumenternas Forsakringsbyra, tel 08-22 58 00;
www. konsumenternasforsakringsbyra.se for rad och anvisningar,
+Allmanna Reklamationsnamnden, tel 08-508 860 00; www.arn.se,
+ ellervacka talan i allman domstol.

Om forsakringsagenten Santander Consumer Bank inte har uppfyllt sina ataganden, kan
du rikta dina klagomal eller fragor till:

- Santander Consumer Bank AS, FE 302, 171 75 STOCKHOLM, eller

- ringa pa telefon 08-559 514 00.

14. GALLANDE LAG
Denna forsakring omfattas av svensk ratt och tvister ska avgoras i svenskt forum.

15. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER
Information om var behandling av personuppgifter hittar du i bilagan "Behandling av
dina personuppgifter”.

16. FORSAKRINGSGIVARNA

For dodsfall ar forsakringsgivaren enligt dessa villkor CNP Santander Insurance Life

DAC (CNPSIL), ett féretag etablerat och registrerat i Irlands foretagsregister med
foretagsregistreringsnummer 488063 (registrerat i Irish Companies Registration Office's
register).

Vad avser sjukskrivning och arbetsloshet ar forsakringsgivaren CNP Santander Insurance
Life DAC (CNPSIE), ett foretag etablerat och registrerat i Irlands féretagsregister med
foretagsregistreringsnummer 488062 (registrerat i Irish Companies Registration Office's
register).

Forsakringsgivarna bedriver sin verksamhet i Sverige utifran principen om fri rorlighet
for tjanster (inom EU). Forsakringsgivarnas utlandska adress ar 2nd Floor, Three Park
Place, Hatch Street Upper Dublin 2, D02 H662 Irland. Forsakringsgivarnas svenska
adress ar: Box 3091, 103 61 Stockholm, tel. 08-593 665 83. Tillsynsmyndigheter ar
Central Bank of Ireland i Irland samt Finansinspektionen i Sverige.

17. DEFINITIONER
Egenféretagare avses den som enligt lagen (1997:238) om arbetsloshetsforsakring
anses vara foretagare.

Visstidsanstdllning: Tidsbegransad anstallning med minst 17 timmar per vecka dar
anstallningens slutdatum avtalades nar anstallningskontraktet gjordes. En anstallning
anses ocksa vara visstid, nar ett specifikt jobb har avtalats om, eller anstallningens
varaktighet pa annat vis blir tydligt genom kontraktets utformning.

Tillsvidareanstdllning - tillsvidareanstallning med minst 17 timmar per vecka dar
anstallningskontraktet galler tillsvidare dvs anstéllningen har inte nagot slutdatum.

Kreditavtal avser ditt kreditkort hos Santander Consumer Bank till vilket forsakringen ar
kopplad.

Kvalificeringsperiod ar den tidsperiod, fran férsakringens ikrafttradande, som maste [6pa
utinnan du ar beréttigad att framfora krav pa forsakringsersattning.

Psykisk ohdlsa — psykisk ohédlsa eller sjukdom pa grund av stress och for vilken du mottar
statliga bidrag enligt specifikation av Forsakringskassan.

Pensiondr eller uppbdr motsvarande ersdttning: den forsakrade uppbar sjukersattning,
aktivitetsersattning eller har gatti alderspension

Utestaende skuld &r den utestaende skulden pa ditt kreditkortsavtal med Santander som
visas pa din manatliga faktura manaden narmast fore skadedatum. Vid dodsfall menas
utestaende skulden vid tidpunkten for dodsfallet.

Skadedatum: Enligt nedanstaende sammanhang:
a. Datumet for den forsakrades dodsfall
b. Datumet den forsakrade mottar varsel om uppsagning eller blir sjukskriven
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CNP SANTANDER INSURANCE

Behandling av dina personuppgifter

Med personuppgifter menas sadana uppgifter om dig som du tilthandahallit till
eller som pd annat satt samlats in av CNP Santander Insurance Life DAC och CNP
Santander Insurance Europe DAC (Forsékringsgivarna), eller som samlats in genom
samarbetspartners till dessa bolag, och som definieras i forordning 2016/679, om
skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om
det fria flodet av sadana uppgifter ("GDPR"). Tillhandahallande av personuppgifter
ar ett krav for att detta avtal ska kunna ingds. Personuppgifter ar bland annat namn,
personnummer, adress, e-post, anstallning, typ av forsakring som tecknas, och
upplysningar som lamnas vid skada eller forsakringshandelse. Férsakringsgivarna
kan komma att samla in personuppgifter om dig fran allman férsakringskassa,
forsakringsbolag, arbetsgivare och andra parter sdésom arbetsférmedlingar,
sjukvardsinrattningar eller liknande. Detta kan omfatta sddana personuppgifter som

ar nodvandiga for att bedoma forsakringsfall och sysselsattningsdata och halsodata.

ANDAMAL MED BEHANDLINGEN

Forsakringsgivarna behandlar personuppgifterna i syfte att administrera
forsakringen i den man sadan behandling ar nédvandig for att fullgora detta avtal
eller for att faststalla, gora gallande eller forsvara réttsliga ansprak och/eller med
stod av ditt samtycke. Med "administration av forsakringen” menas bland annat
forsakringsgivning, behandling, skadereglering och férebyggande av bedrageri
samt statistik och analysframtagning. Forsakringsgivarna kan ocksa behandla dina
personuppgifter for att genomfora marknads- och kundnojdhetsundersokningar.
Sadan behandling utférs for att skydda forsakringsgivarens legitima intressen.

Med "behandlar” avses varje dtgard eller serie av dtgarder som vidtas i fraga om
personuppgifterna, vare sig detta sker pa automatisk vag eller inte, t.ex. insamling,
registrering, lagring, andring eller utlamnande av personuppgifterna till tredje part.

MOTTAGARE AV DINA UPPGIFTER OCH OVERFORING UTANFOR EU/EES
Forsakringsgivarna kan for ovannamnda andamal komma att dela med sig av
uppgifterna till nérstaende bolag, auktoriserade ombud och leverantérer eller andra
forsakringbolag som Forsakringsgivarna samarbetar med. Om sadan mottagare ar
etablerad i ett land utanfor EU/EES kan dina personuppgifter komma att dverforas
till ett sadant land som inte har en motsvarande skyddsniva for personuppgifter,
men Forsakringsgivarna kommer att vidta ldmpliga atgarder for att skydda dina
personuppgifter i samband med sadan dverforing t.ex. genom att inga avtal med
mottagaren for att sakerstalla en korrekt behandling av dina personuppgifter.

RADERING AV PERSONUPPGIFTER

Forsakringsgivarna sparar personuppgifter endast sa lange det ar nddvandigt for att
uppfylla andamalet med behandlingen eller sa lange det foreligger skyldighet att
spara uppgifterna enligt lag, forordning eller myndighetsbeslut. Personuppgifter
kan sparas under en viss period efter att forsakringen har upphort om det behdvs
for administrativa andamal, skadereglering eller for att uppfylla lag, férordning
eller myndighetsbeslut. Personuppgifter kan komma att sparas i upp till tio ar efter
forsakringens avslutande, och upp till trettio ar om det ror sig om en livforsakring.

ATERKALLELSE AV SAMTYCKE

Du kan dven nar som helst dterkalla ditt samtycke till behandling av personuppgifter
genom att kontakta Férsakringsgivarna pa adressen nedan eller saga upp
forsakringen enligt punkt 6 i de Allmanna villkoren. Aterkallelse av samtycke kan
eventuellt medfora att skadereglering inte kan administreras.

DINA RATTIGHETER

Du har ratt att begara information om vilka personuppgifter om dig som
Forsakringsgivarna behandlar och hur dessa anvands samt varifran dessa uppgifter
har hamtats och till vilka mottagare eller kategorier av mottagare som uppgifterna
har lamnats ut. Du kan dven begara att uppgifter om dig rattas om de skulle vara
felaktiga eller ofullstandiga. I enlighet med tillamplig lagstiftning har du aven

ratt att begara att dina personuppgifter ska raderas eller att behandlingen av dina
personuppgifter ska begransas samt har ratt att invanda mot behandling av dina
personuppgifter samt begdra att fa dina personuppgifter 6verforda i elektroniskt
format. Om du vill framstalla en begdran eller har fragor eller synpunkter anga-
ende behandlingen av dina personuppgifter kan du, i férsta hand, vanda dig till
dataprotectionofficer@cnpsantander.com

Om du har klagomal avseende behandling av dina personuppgifter kan du dven
vanda dig till Datainspektionen.



